
 

 
 

PRESSEINFORMATION 

 
Umfrage:  
LernQuadrat hat auch 2022 die zufriedensten Nachhilfekunden 
 
Ein Grund zur Freude: Laut aktueller Befragung der Gesellschaft für 
Verbraucherstudien (ÖGVS) wurde LernQuadrat zum fünften Mal in Folge zum 
Branchen-Champion der Nachhilfe gewählt.  
 
Im größten österreichweiten Ranking im Bereich Kundenzufriedenheit – durchgeführt von 
der Gesellschaft für Verbraucherstudien (ÖGVS) und News – zeigten sich die 
Nachhilfekunden trotz der coronabedingt sehr schwierigen Umstände sehr zufrieden mit 
LernQuadrat. Insgesamt wurden 250.000 Kundenmeinungen zu insgesamt 1.825 
Unternehmen aus 171 Branchen ausgewertet. Bereits zum fünften Mal in Folge darf sich 
das Nachhilfeinstitut LernQuadrat in allen drei Kategorien über diese großartige Kunden-
Rückmeldung freuen.  
 
Gute Noten für die Nachhilfe 
„Zufriedene Kunden sind gerade in so einem sensiblen Bereich wie Nachhilfe enorm 
wichtig“, betont LernQuadrat Geschäftsführer Roman Hergenich. „Besonders in Zeiten 
wie diesen setzen wir mehr denn je auf individuelle, flexible Betreuung, Vertrauen und 
natürlich konsequente Zielorientierung“, so Hergenich weiter. Die erneute Auszeichnung 
zum Branchenchampion, und zwar in allen drei Kategorien - Kundenzufriedenheit, 
Kundenservice und Preis-Leistungs-Verhältnis - zeige, dass die Richtung stimmt.   
 
Das LernQuadrat bietet den Schüler*innen und den Eltern eine sowohl herzliche als 
auch gut organisierte Rundum-Betreuung in Sachen Lernen, Noten und Nachhilfe. Ob 
die Nachhilfe regelmäßig, als „Feuerwehr-Einsatz“ kurz vor einer Prüfung oder vielleicht 
zur Nachmittagsbetreuung zum Einsatz kommt, spielt in der Qualität der 
Kundenbetreuung keine Rolle. Jahr für Jahr verhilft LernQuadrat tausenden 
Schüler*innen in ganz Österreich zu besseren Noten, zum Aufstieg in die nächste Klasse 
oder zum positiven Schulabschluss.  
 
Vom Kleinbetrieb zum Top-Institut 
Die Erfolgsgeschichte des Nachhilfeinstitutes LernQuadrat begann vor mehr als 20 
Jahren in kleinem Rahmen. Mittlerweile gibt es rund 80 Standorte in ganz Österreich, 
Nachhilfe wird in allen Fächern und für jedes Alter angeboten. Der Nachhilfemarkt hat 
sich in dieser Zeit zu einem wichtigen und erfolgreichen Wirtschaftszweig entwickelt. 
Rund 25 Prozent der österreichischen Schülerinnen und Schüler nehmen bereits 
außerschulische Lernhilfe in Anspruch – und der Bedarf ist weiterhin steigend.   

 
      Wien, 22. Februar 2022 

 
Anfragen an:  
PR-Büro Halik, 02266 - 674 77, office@halik.at 
LernQuadrat GmbH & Co OG und Bildungsmanagement GmbH,  
Angela Schmidt, 0664 - 911 60 16, office@lernquadrat.at, www.lernquadrat.at 
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